
9h00 - Accueil des Visiteurs dans le Business
Village

9h10 - Ouverture de la convention
Avec Marc DUMAS, journaliste radio et fondateur de
Business Expression. 

9h20 - Les attentes des décideurs en voyages
d'affaires : Réduction des coûts, sécurité, mode de
paiement, gestion des frais …Témoignages et récits
d'une dizaine de directeurs et responsables 
voyages de grandes entreprises françaises sur leurs
pratiques professionnelles.

9h30 - La conduite du changement.
Est-ce que vous achetez bien ? Est ce que vous
achetez au bon moment ? Les comportements 
individuels des utilisateurs sont ils optimisés ?
Révélations avec Expedia Corporate Travel à 
travers le cas concret d'une grande entreprise !

9h45 - Notilus, optimisation des voyages et frais
professionnels
Découvrez au travers de retour d’expériences 
comment Notilus a amélioré de façon significative la
gestion de l’ensemble de la chaîne des voyages, de
la réservation, en passant par les notes de frais
jusqu’aux factures fournisseurs avec DIMO
Gestion.

10h00 - Réduire ses frais d'hôtels en ligne ! 
L'accès simultané aux principaux systèmes de
réservation dans le monde entier, permet ainsi une
transparence absolue du marché mais surtout une
réduction de coûts conséquents…Pour quelle 
efficacité ? TravelRes nous révèle ses recettes.

10h15 - Le Transport. 
Transporteur ferroviaire européen et ses nouvelles
technologies au service des voyageurs d'affaires.
Révélations avec THALYS.

10h30 - Simplifiez vos processus achats voyages.
Pourquoi choisir la Carte logée ? La carte logée 
est-elle la Solution ? Comment optimiser la chaîne
et la gestion des voyages d'affaires ? Réponses
avec AirPlus.

10h45 - 11h10  PAUSE : Networking au sein du
Business Village
Poursuivez les discussions, un verre à la main, dans
le Business Village. Tous les intervenants disposent
d'une table et d'un espace de discussion. 

11h15 - Optimisation du budget voyage et de
déplacement d'une entreprise : Quelles sont les
priorités clés pour gérer efficacement les dépenses de
voyages dans l’environnement économique actuel?
Quelles sont les voies à explorer par les gestionnaires
de voyages ! CARLSON WAGONLIT TRAVEL nous
dévoilera ses secrets en s'appuyant de deux cas
concrets d'entreprise.

11h30 - La gestion des frais professionnels sur
internet. Pourquoi est-il pertinent de gérer les
ordres de mission et notes de frais en ASP (mode
hébergé sur internet) ? Pour quelles organisations
et quels gains ? ETAP-ON-LINE présente un cas
client et dévoile en avant-première une innovation
majeure en matière de dématérialisation de la 
gestion des justificatifs.

11h45 - Réserver partout dans le monde votre
hôtel sans frais ! Le budget hôtels des sociétés
pèse de 30 à 40% des frais de déplacements. HRS,
spécialiste de la réservation d'hôtels en ligne dans le
monde, vous propose un service complet, transparent
et totalement gratuit depuis la réservation jusqu'au
reporting détaillé. Focus sur la démarche innovante
de Hotel Reservation Services (HRS)

12h00 - Les self booking tools. Organisation des
voyages d'affaires et pilotage de la performance des
achats… Réalités et perspectives avec TRAVELDOO

12h05 - La gestion télécom des événements.
Comment faire des économies sur vos appels
depuis l'étranger  sans engagement ? CELLHIRE
nous apportera les réponses….

12h10 - Conclusion et débat 

12h30 - Networking et cocktail de clôture  
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